
后勤保障部管理人员绩效考核细则
第一章 总则

第一条 为规范考核工作,科学评价部门管理人员工作

绩效、工作能力和工作态度，激励管理人员认真履行岗位职

责，根据《兰州大学教职工考核办法》《后勤保障部职工考

核细则》，制定本细则。

第二条 考核工作坚持客观公正、民主公开、注重实绩、

简便易行的原则。

第三条 管理人员考核分为日常考核、年度考核、聘期

考核。

第四条 考核实行定性与定量相结合、日常与重点相结

合的方式进行。

第五条 本细则适用于后勤保障部主任、副主任、专责

人员。

第二章 考核内容与考核主体

第六条 日常考核内容，主要以月度考核和亮点工作考

核为主。

第七条 月度考核以部领导打分为主，由人力资源办公

室负责组织。

部领导对管理人员进行考核时，主要从工作态度、工作

能力、工作业绩三方面进行。考核内容包括：日常工作，主

要指当月队伍管理情况、会议及培训出勤率、吐槽吧投诉和

首问责任制落实情况、当月日常工作情况；重点工作，主要

指当月完成的重点任务、紧急抢修任务；业务推进，主要指

当月部门制度、人事管理、业务规划工作；发展培训，主要



指当月的创新工作和培训工作；内控措施，主要指当月部门

内控检查改进；预算执行情况，主要是指当月预算完成情况；

工作计划，主要指次月工作任务及计划。

第八条 亮点工作考核按照《亮点工作评选方案》（附

件 2）进行评选，每季度组织一次。评选采用评分法，总分

排名在前六名且分数在 80 分以上的为亮点工作。

第九条 年度考核内容是以管理人员年终个人述职情况

为主，综合考虑部门考核情况、亮点工作考核情况及正负面

清单考核情况。

正负面清单考核由人力资源办公室按照《后勤保障部绩

效考核正负面清单》（附件 3）进行考核。

年度考核结果分为优秀、良好、合格、基本合格、不合

格。根据各方面考核情况进行排名后按照下表确定等次：

年度考核等级排名

排名等级划分 等次

考核排名前 15% 优秀

考核排名 16%—45% 良好

考核排名 46%—100% 合格

违反相关规定被确定为基本合格或不合格 基本合格或不合格

若在工作过程中，被考核人违反后勤规章制度，其考核

结果不得为优秀。

第十条 聘期考核主要考核其聘期内工作情况，考核结

果分为称职、不称职 2 个等次；无法确定考核等次的，可延

期半年考核。聘期考核结果由考核工作小组确定后提交党政

联席会议。



第三章 考核组织与职责

第十一条 后勤保障部成立绩效考核工作小组，组长由

后勤保障部党委书记、部长担任，副组长由纪委书记、分管

人力资源办公室的副部长担任，组员由各副部长组成。

根据考核内容，后勤保障部纪委委员、工会副主席、各

办公室、中心负责人作为非固定成员，参与亮点工作考核、

年度考核工作。

日常考核工作由人力资源办公室负责。

第十二条 绩效考核工作小组的职责是：

（一）贯彻执行学校、后勤保障部相关文件制度；

（二）负责日常考核工作中的亮点工作考核；

（三）负责年度考核相关工作；

（四）负责聘期考核相关工作；

（五）考核小组组长负责审核管理人员日常考核中的月

度考核结果。

第四章 考核程序

第十三条 日常考核的基本程序是：

（一）月度考核的基本程序是：

1、管理人员每月上报本人月度考核表（附件 4）

2、人力资源办公室组织完成考核。

3、人力资源办公室负责对考核结果进行公示。

（二）亮点工作考核的基本程序是：

1、各部门于每年 1、4、7、10 月每月 10 日前将上季度

亮点工作上报至人力资源办公室（如遇节假日，可提前或顺

延 5 个工作日）。



2、人力资源办公室组织后勤保障部考核工作小组进行

亮点工作的评选。

第十四条 年度考核的基本程序是：

（一）后勤保障部制定考核工作方案，确定考核方式、

程序、考核结果确定办法等内容，开展考核工作。

（二）专责以上管理人员以书面或口头方式进行述职，

考核人员进行打分评定。

（三）根据每个人述职结果，人力资源办公室结合部门

考核结果、亮点工作考核结果、正负面清单考核结果计算每

个人年度考核得分，给出建议等次并提交考核工作小组确定。

（四）后勤保障部考核工作小组集体研究确定管理人员

考核等次。

（五）人力资源办公室汇总考核结果。事业编制管理人

员的考核结果送达人力资源部，聘用制管理人员的考核结果

由人力资源办公室归档。

第十五条 聘期考核的基本程序是：

（一）后勤保障部制定考核工作方案，确定考核方式、

程序、考核结果确定办法等内容，开展考核工作。

（二）被考核人按方案要求进行总结，以书面或口头方

式向考核小组述职。

（三）各部门以群众测评或量化打分等形式测评，提出

考核等次建议。

（四）后勤保障部考核工作小组集体研究确定考核等次。

（五）考核结果确定后提交党政联席会议决定。

（六）人力资源办公室记载考核结果并计入个人档案。



第十六条 被考核人对考核结果不认可的，可在接到考

核结果通知之日起 3 个工作日内，向后勤保障部考核工作小

组提出申请复核。

第五章 考核结果应用

第十七条 日常考核结果应用：

聘用制管理人员的月度考核结果与当月月度绩效工资

挂钩；事业编制管理人员的考核结果与个人业绩绩效工资挂

钩。如下表所示：

排名 对应月度绩效奖励工资

排名前 10% 上浮 20%

排名 11%-25% 上浮 15%

排名 26%-45% 上浮 10%

排名 46%-75% 不变

排名 76%-90% 下浮 5%

排名 91%-100% 下浮 10%

亮点工作考核结果影响年度考核结果，与年度绩效工资

挂钩。

第十八条 年度考核结果应用：年度考核等次及排名与

年度绩效工资挂钩，挂钩比例如下：

等次及排名 对应绩效工资比例

优秀

排名前 5% 140%

排名 6%-10% 135%

排名 11%-15% 130%

良好

排名 16%-25% 125%

排名 26%-35% 120%

排名 36%-45% 115%



合格

排名 46%-60% 105%

排名 61-80% 100%

排名 81%-90% 90%

排名 91%-100% 80%

违反相关规定被确定为不合格 50%

第十九条 正负面清单考核结果应用：按月审核、按年

兑现。

第二十条 聘期考核结果应用：考核结果作为选拔任用、

培养教育、管理监督、激励约束干部的重要参考依据。

第六章 其他规定

第二十一条 受党纪、政纪处分的管理人员，年度考核

等次按照国家及学校相关规定执行。同时受党纪和政纪处分

的，按对其年度考核结果影响较重的处分确定年度考核等次。

第二十二条 年度考核中病事假累计 6 个月（含 6 个月，

按足月计算）以上的人员，不参加考核，不确定考核等次；

绩效工资比例由考核工作小组研究决定。

第二十三条 下列管理人员的考核按如下规定办理：

(一)单位派出学习、培训超过半年的管理人员，由学习、

培训单位提供有关情况，原工作部门进行考核。

(二)涉嫌违法违纪被立案调查尚未结案的，年度考核暂

不确定等次，待问题查清后再行确定。

(三)对无正当理由拒绝参加年度考核、经批评教育仍拒

绝参加的工作人员，可直接确定为不合格。

第二十四条 主任、副主任、专责人员的考核结果影响

其主管副书记、副部长的考核结果。

第二十五条 其他未明确的按照《后勤保障部职工考核



细则》执行。

第七章 附则

第二十六条 本办法由后勤保障部负责解释。

第二十七条 本办法自发布之日起执行，原《后勤保障

部管理人员绩效考核暂行办法》同时废止。
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